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 دیباچه
 

 

کتاب حاضر با عنوان حسابداری مدیریتی با هدف ارتقاء دانش علاقمندان این حوزه به نگارش درآمده و 

های ارائه شده، دانشجویان را برای ورود باه   نظریه ها و ئوریآید تا با عمق بخشیدن به ت درصدد آن برمی

 بازار کار آماده ساخته و دیدگاه آنها به مسائل احتمالی را وسعت بخشد.

های حساابداری معماو د در زماان یاادگیری موضاوعات درسای        دانند که دانشجویان رشته همگان می

تر یادگیری را بررسی نماوده و   ساده های کنند. با تشخیص این مسئله، راه احساس اضطراب و نگرانی می

یابیم. کتاب حاضر نگاهی جامع و کامل به  های سودمندی در مورد نحوه بهتر انجام کار دست می به ایده

های مهمی چون مفاهیم حسابداری مدیریتی، بهایابی سفارش و فرآیناد، اساتفاده از حساابداری     بخش

ریازی و کنتارل،    بنادی، برناماه   سود، بودجاه  –جم ح –برای مدیریت کیفیت و تحلیل بهای تمام شده 

عاات  هاای ماالی داشاته و اطلا    بندی سرمایه، و تحلیال و تفسایر صاورت    حسابداری مسئولیت، بودجه

هاای تفرار در شارای      بینی بخاش  کند. علاوه بر آن، با پیش روزرسانی می علاقمندان به این حوزه را به

تاری باه ایان     عاد جاامع  ه کارگیری علم روز در جهاان واقعای ب   بحرانی و استفاده از اینترنت به منظور ب

ها داده و دانشجویان و علاقمندان این حوزه را آماده استفاده از دانش خاود در شارای  مختلا      آموخته

سازد. بخش فراتر از  سازد. کتاب حاضر دانشجویان را برای موفقیت در زندگی شغلی ایشان آماده می می

که در انتهای فصاول کتااب آماده فرصات را بارای پارداختن باه شارای  ماوردی          اعداد، تفرر بحرانی 

پردازد و سعی شاده   های اینترنتی می کند. در هر بخش قسمتی نیز به پروژه ریزی نشده فراهم می برنامه

 های نوشتاری و گفتاری دانشجویان را تقویت نموده تا نتیجه مطلوب به دست آید. تا مهارت

گیری از اطلاعات و تحلیل عملررد تجاری و امران اتخاا  تصامیمات    زم برای بهرهدر این کتاب درک  

هاای واقعای    تر سازی دانش، از گزارشات سا نه شرکت تجاری به خوانندگان داده شده و برای کاربردی

 برای نشان دادن مفاهیم حسابداری استفاده شده است.

ای تضمین موفقیت کافی نیست. باید اطلاعاات  بدیهی است صرف درک واژگان و مفاهیم حسابداری بر

روز را از طریق اینترنت به دست آورده و با تحلیل شرای  تجاری، به عنوان یرای از اعضاای ماؤتر تایم     

رسانی کنید. این کتاب در تحقق هدف فاو  باه    ای مؤتر اطلاع ای خود را به شیوهه فعالیت نموده و ایده
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شده در این کتاب برای هر دو حسابداران مالی و مادیریتی مفیاد    شما کمک خواهد کرد. اطلاعات ارائه

 کند. های مالی کمک می بوده و به آنها در تهیه صورت

شوند بعد از مدت کوتاهی کاربرد خاود را از دسات    بیشتر اطلاعاتی که در محی  دانشگاهی آموخته می

ها فراهم نماود. تنهاا    رسانی آموختهروز بهرای  را برای یادگیری و امران دهند. بنابراین باید همواره ش می

حفظ کردن مفاهیم کافی نبوده و باید بتوان از آنها در شرای  بحرانی استفاده کرد تا مشرلات پایش رو  

با موفقیت رفع شوند. با توجه به این که بدون تجربه واقعی فعالیت تجاری، دانشجویان حوزه تجاارت در  

حسابداری در تصمیمات تجاری فاقد الگو و قالب ارجاع هساتند، بار    تلاش خود برای استفاده از مفاهیم

آن شدیم تا دانشجویان تجاری را در کاربردهای جهان واقعی مشارکت داده و باه ایان طریاق موضاوع     

 مورد بحث را شرح دهیم تا تأتیر آن در  هن خواننده تثبیت شود.

گیاری خاود،    لاعاات حساابداری را در تصامیم   مدیران و حسابداران آنها، در صورتی که بتوانند نقش اط

هاای خاود    گذاران، ناظمین دولتی و دیگران بهتر درک کنند، از آمادگی بیشتری برای مسئولیت سرمایه

ها از مسئولیت با یی در برابر اجزای تشریل دهنده خاود برخاوردار    برخوردار خواهند شد. تمام سازمان

ابازار توانمنادی اسات کاه اطلاعاات  زم بارای بهباود         ،بوده و حسابداری در صورت اساتفاده درسات  

 کند. تصمیمات تأتیرگذار بر این اجزای تشریل دهنده را تأمین می

رادی کاه از کساب ایان اطلاعاات و     امید است خوانندگان، دانشاجویان، اسااتید و مادیران و تماام افا     

های این کتاب یافتاه و باا کااربردی     مند خواهند شد، جایگاه مناسبی برای آموخته رسانی آنها بهرهوزر به

هایی ارزشمند و مفیاد خواهناد    ساختن این اطلاعات، گامی بلند در مسیر موفقیت بردارند، زیرا آموخته

 ان نیز از آن متنعم گردند.ر جای مناسب به کار روند تا دیگربود که توس  فرد به درستی و د



 

           

 

 در مورد مؤلفین
 

پروفسور راجر هرمانسون: استاد بازنشسته حسابداری و عضو هیئت امنای دانشگاه ایالت جورجیاا اسات   

حساابدار قسام    از دانشگاه ایالت میشیگان دریافات نماوده و   1۹۶۳که مدرک دکترای خود را در سال 

باشد. وی به تدریس پرداخته و سپس به ریاست بخش حسابداری دانشاگاه مریلناد    خورده جورجیا می

ای نموده و یا در تألی   مقاله برای نشریات پژوهشی و حرفه 100منصوب شد. وی اقدام به تألی  تقریباد 

بداری، حساابداری  آنها مشارکت داشت. همچنین در نوشتن چندین کتاب درسای شاامل اصاول حساا    

یابی حسابداری مالی و مدیریتی، تئوری و اجرای ممیزی، و کامپیوتریزه کاردن حساابداری    مالی، زمینه

همراری داشت. همچنین در بردهای سردبیری نشریه آموزش حسابداری و حسابداری مدیریت فعالیت 

سردبیر همرااری داشات.   نمود. وی در ستون روندهای آموزش حسابداری نشریه حسابداری مدیریت با 

مسئولیت دفتر معاونت انجمن حسابداری آمریرایی به وی محول گردیده و در کمیتاه اجرایای فعالیات    

نمود. وی همچنین به عنوان یری از اعضای مؤسسه حسابداران مدیریت، مؤسسه آمریرایی حساابداران  

 مؤسسه مدیران مالی فعالیت نمود. در قسم خورده و

دو جایزه برای تعالی خود در عرصه تعلیم، جاایزه فلوشاید دکتارا و جاایزه اساتاد       پروفسور هرمانسون

توسا  اتحادیاه    1۹۸5ساال   در برجسته را دریافت نموده و به عناوان عضاو برجساته هیئات علمای     

هاا فعالیات    هاا و ساازمان   های حسابداری برگزیده شد. با عنوان مشاور برای بسیاری از شرکت دانشرده

را دریافت نمود. ناام همسارش    CPA، لقب استاد سال توس  انجمن جورجیای 1۹۹0ل نموده و در سا

نها نیاز در عرصاه حساابداری مادرس     های دانا و سوزان دارد که هر دوی آ دایان است و دو فرزند به نام

 تند.هس

اه التحصایل دانشاگ   حسابداری در دانشاگاه جورجیاا، فاار    پروفسور جیمز دون ادواردز: استاد بازنشسته 

خود را از دانشگاه دنور دریافت نمود  مدرک دکترای وی از دانشگاه  MBAایالتی لوئیزیانا بوده و مدرک 

باشد. او به عنوان استاد و رئایس دپارتماان حساابداری و     در تگزاس و جورجیا می CPAتگزاس بوده و 
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گانی دانشگاه میناه ساوتا و   مدیریت مالی دانشگاه ایالتی میشیگان، استاد و معاون دانشرده مدیریت بازر

 باشد. محقق دانشگاه آکسفورد انگلیس می

وی سمت ریاست اسبق انجمن حسابداری آمریرا و معاون و عضو کمیته اجرایای مؤسساه حساابداران    

مدیریتی را بر عهده دارد. او در هیئت رئیسه انستیتوی آمریرایی حسابداران قسم خاورده عضاو باوده و    

رود. او متولی اصلی بنیاد حسابداری مالی، ساازمان ماادر    می رجورجیا به شماریاست هیئت حسابداری 

FASB باشد. و عضو هیئت بررسی آرتور اندرسون می 

او مروری بر حسابداری، نشریه حسابداری، نشریه تحقیقات حسابداری، و بررسی تاریخ بازرگانی هاروارد 

 باشاد. او در مؤسساه آمریراایی    ی آمریراا مای  را منتشر نموده و همچنین مؤل  تاریخ حسابداری دولتا 

هاای ماالی،    هاای مادیره حساابداران قسام خاورده، شاامل اهاداف کمیتاه صاورت          و هیئت ها کمیته

و ساردبیر نساخه صدسااله نشاریه حساابداری       CPAاستانداردهای کمیته اجرایی و هیئت ممتحنین 

 خدمت کرده است.

داری ملی، پروفسور ادواردز را برای دریافت اولین جایزه ، انجمن اخوت حسابPsi، بتا آلفا 1۹۷4در سال 

حسابدار برجسته سال انتخاب نمود. این انتخاب از میاان رهباران صانعتی، دولات و آموزشای صاورت       

 ، او توس  انجمن حسابداری آمریرا به عنوان مدرس برجسته انتخاب شد.1۹۷5گرفت. در سال 

هی، ریاست کمیته اعطای جوایز، عضو کمیته اخلاقیات به عنوان رئیس صندو  خیرخوا AICPAاو در 

ای و برنامه کنگره جهانی حسابداران خدمت کرده و در کمیته اساتانداردهای آماوزش فدراسایون     حرفه

ریزی انساتیتوی حساابداران مادیریت حضاور داشات. او ریاسات        المللی حسابداران و کمیته برنامه بین

و نیز عضو انستیتوی  را بر عهده داشته مالی انجمن حسابداری گزارشگری -سمینار حسابداران مدیریت

 مدیران مالی بوده است.

به عنوان با ترین جایزه اعطا شده توسا  انساتیتو دریافات     1۹۹۳در سال را  AICPAطلای  او مدال

 به وی اعطا شد. او اولین حسابداری باود کاه   1۹۹4نمود. دکترای افتخاری دانشگاه پاریس نیز در سال 

را  1۹۹4هاورگلاس ساال   هاین نشان را در فرانسه از آن خود ساخت. آکادمی مورخین حسابداری جایز

در  2001المللی حوزه تاریخ حسابداری به او اعطاا کارد. او در ساال     به عنوان با ترین نشان افتخار بین

ی کالارا و فرزنادش جایم    تا ر افراد شهیر حسابداری دانشگاه ایالتی اوهایو فراخوانده شد. نام همسار و 

 باشد. می
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سوزان ایوانسویج  استادیار بخش حسابداری دانشرده کامرون دانشگاه ویلمینگتاون کارولیناای شامالی    

باشد. وی مدرک مدیریت بازرگانی در رشته حسابداری را از دانشرده حساابداری دانشاگاه جورجیاا     می

رتور اندرسون فعالیت نموده و سپس موفق به دریافت نمود. وی به عنوان حسابدار ارشد بخش ممیزی آ

اخذ مدرک دکترای حسابداری شد. او تقریباد چهل مقاله را در نشریات تحقیقاتی و تخصصی مانند افاق  

حسابداری، مساائل آماوزش حساابداری، نشاریه آماوزش حساابداری و مانناد آن تاألی  نماود. او در          

رسانی باه دانشاگاه و حرفاه     الیت کرده و در خدمتبه عنوان مشاور فع یهای دانشجویی متعدد سازمان

حسابداری در ابعاد گسترده موفق عمل کرده است. دکتار ایوانساویچ سامت ریاسات جلساات انجمان       

بر عهده داشته و عضو انجمن حسابداری آمریرا، مؤسسه آمریراایی   2001در سال را حسابداری آمریرا 

یریت، ممیازی داخلای، انجمان ممتحناین، شاورای      حسابداران قسم خورده، انستیتوی حسابداران ماد 

 هتلداری، رستوران و غیره بود.

یس دریافت نمود و همواره روی در زمان فعالیت در دانشگاه نوادای  س و گاس، سه جایزه در زمینه تد

نیز استاد حسابداری بوده و دو دختر  شود. همسر وی، دانیل ی قدردانی میبه عنوان استاد تأتیرگذار از و

 های کیتی و آماندا دارند. به نام

 فلسفه و هدف

التحصیل شده و به عنوان مسئول فروش در  ن واحد حسابداری از دانشگاه فار ندفرض کنید، بدون گذرا

گردید. ضمن حضور در جلسه مادیران   یک شرکت استخدام و در نهایت به مدیریت فروش منصوب می

نتایج مالی توس  معاون فروش بررسی شده و مواردی مانند درصد حاشیه سود ناخالص، جریان  ،فروش

گیرند. معاون رئیس در نهایات   های عملیاتی و تحلیل سربه سر مورد بحث قرار می نقد حاصل از فعالیت

بیعای  خواهد که این موارد را در حوزه فعالیت خود بررسی کنیاد. باا وجاود تالاش زیااد، ط      از شما می

 خواهد بود که شما ندانید این واژگان چه معنایی دارند.

توانید مفاهیم و عبارات به کار رفته در  واحد حسابداری زبان تجارت را به شما آموزش داده و بنابراین می

تصمیمات حسابداری را درک کنید. اگر در مورد نحوه تهیه اطلاعات حسابداری آگاهی داشته باشید در 

 صمیمات مدیریتی بر اساس این اطلاعات قدرت بیشتری خواهید یافت.مواجهه با ت

های تجااری گازارش شاده در     اهمیت تحلیل مباد ت و تبت درست معاملات در بعضی موارد شرست

های مالی مؤسسه به درستی نتایج عملیات و شرای  مالی شرکت  مطبوعات اتبات شده است. اگر صورت

هاا   ورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته و با رعایت اصول مورد قبول در حسابرا نشان دهند، مباد ت باید م
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تبت شوند. بدهی و اعتبار نه تنها برای رشته حسابداری بلره برای افرادی که در حرفه تجارت وارد شده 

های دفتر روزناماه   باشد، زیرا اترات نهایی این ورودی تا مدیر یا حسابدار مدیریتی شوند حائز اهمیت می

یابند. اگر مخارج به عنوان دارایی و دیون تبت شده و مخارج مارتب  باا    های مالی انعراس می در صورت

های مالی حذف شده یا درآمدهای گزارش شده قبلاد تبت شده یاا اساسااد وجاود نداشاته      آنها از صورت

هدفمند هساتند   های مالی تنها زمانی مفید و های مالی گمراه کننده خواهند بود. صورت باشند، صورت

که منصفانه بوده و نمایانگر رویدادهای تجاری شرکت باشند. حسابداران مالی و مادیریتی هار دو بارای    

 های مالی نیاز مبرمی به اطلاعات دارند. تهیه صورت

این کتاب درسی تهیه شد تا درک  زم برای نحوه استفاده از اطلاعات و تحلیل عملررد تجاری و امران 

کناد. از گزارشاات    تصمیمات تجاری را به خوانندگان بدهد. این کتاب کانون تصمیم را ایجاب میاتخا  

کنیم. ممران اسات شاما باا      م حسابداری استفاده میهای واقعی برای نشان دادن مفاهی تسا نه شرک

 مانند کوکاکو  آشنا باشید. ،های استفاده شده در بررسی بعضی از شرکت

مفاهیم حسابداری برای تضمین موفقیت کافی نیست. باید اطلاعات موردنیاز را از شناسی و  درک واژگان

طریق اینترنت به دست آورده و با تحلیل شرای  تجاری، به عنوان یرای از اعضاای ماؤتر تایم فعالیات      

رسانی کنید. این کتاب در تحقاق هادف فاو  باه شاما       ای مؤتر اطلاع های خود را به شیوه نموده و ایده

 واهد کرد.کمک خ

 برنامه درسی

التحصایلان   اند. بعضی از طرفین معتقدناد فاار    تغییرات معناداری برای آموزش حسابداری توصیه شده

رساد   های  زم برای موفقیت در ایان حرفاه را دارا نباوده و باه نظار مای       اخیر رشته حسابداری مهارت

 ،ته مسائل حسابداری جهان واقعی بپردازدتواند به مسائل ساختار نیاف التحصیل نوعی این رشته نمی فار 

های یادگیری فعاال در محای     های ارتباطی و بین فردی است. استفاده بیشتر از روش زیرا فاقد مهارت

هاای   های سنتی آموزش از طریق سخنرانی معلم و حل مسئله باید با روش شود. روش کلاس توصیه می

گیارد جاایگزین یاا     های موردی صورت می بررسیتر شامل محی  درسی غیر رسمی که در آن  مناسب

رد برقرار شاده و خاود   ای بین استاد و شاگ رفهترمیل شود. باید داخل و خارج کلاس درس ارتباط دوط

های تفرر بحرانی، برقراری ارتبااط و   دانشجویان با هم تعامل داشته باشند. هدف از این کار ارتقاء مهارت

 باشد. های میان فردی می مهارت
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آموزش نحوه یادگیری اسات. تنهاا یاادگیری صارف مفااهیم و       ،ز دیگر مزایای مهم آموزش دانشگاهیا

استفاده آنها در زندگی شغلی کافی نیست زیرا شرای  مرتباد در حال تغییر بوده و ممران اسات فارد در    

موختاه  ای خود مشاغل متعددی را تجربه کند. بیشتر اطلاعاتی که در محی  دانشاگاهی آ  زندگی حرفه

شوند بعد از مدت کوتاهی بی استفاده خواهند بود. بنابراین بایاد هماواره شارای  را بارای یاادگیری       می

 باشد. فراهم نمود. حفظ کردن مفاهیم به اندازه یادگیری تفرر در شرای  بحرانی حائز اهمیت نمی

تاان   نادگی شاغلی  با در  هن داشتن تغییرات همیشگی، کتاب درسی حاضر شما را برای موفقیات در ز 

فرصات را بارای    ،سازد. بخش فراتر از اعداد، تفرر بحرانی کاه در انتهاای فصاول کتااب آماده      آماده می

های اینترنتی  کند. در هر بخش قسمتی نیز به پروژه پرداختن به شرای  موردی ساختار نیافته فراهم می

را تقویت نموده تا نتیجاه مطلاوب   های نوشتاری و گفتاری دانشجویان  پردازد و سعی شده تا مهارت می

 به دست آید.

 اهداف و رویکرد کلی ویرایش هشتم

ی خاصای در ارتبااط باا مطالاب آموزشای و      هاا  ( توصایه AECCکمیسیون تغییر آموزش حسابداری )

های به کار رفته در دوره حسابداری سال اول نمود. در نتیجه، تغییرات معناداری در این رشاته در   روش

 دارد: اظهار می AECCصورت گرفت. ها  دانشگاه

اولین دوره حسابداری بیش از همه به نفع افرادی خواهد بود کاه وارد فعالیات تجااری، دولات و دیگار      

کنناد. ایان    شوند که در آنها تصمیم گیرندگان از اطلاعات حسابداری خود استفاده می هایی می سازمان

گاذاران، نااظمین    گیری توس  مدیران، سرمایه تصمیم افراد، اگر بتوانند نقش اطلاعات حسابداری را در

های خود برخوردار خواهناد شاد. تماام     دولتی و دیگران درک کنند، از آمادگی بیشتری برای مسئولیت

ها از مسئولیت با یی در برابر اجزای تشریل دهنده خود برخوردار بوده و حسابداری در صاورت   سازمان

است که اطلاعات  زم برای بهبود تصمیمات تأتیرگاذار بار ایان اجازای     ابزار توانمندی  ،استفاده درست

 کند. تشریل دهنده را تأمین می

استخدام حسابدار بوده که برای کماک باه انجاام آن، بخشای قبال از فصاول        ،یری از اهداف دوره اول

 گذارد. موردنظر ارائه گردیده و مشاغل حسابداری را به بحث می

ای صورت گرفته که بدون توجه به رشاته اصالی دانشاجویان حساابداری در      پوشش حسابداری به گونه

خواهند در حسابداری تخصص یابند نیز خواهند توانست به خاوبی   باشد. آنهایی که نمی خدمت آنها می

 از این اطلاعات استفاده کنند، زیرا در مورد تهیه و کاربرد این اطلاعات آگاهی دارند.
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 رویکرد و سازماندهی

 کانون تصمیم

بدون تجربه واقعی فعالیت تجاری، دانشجویان حوزه تجارت در تالاش خاود بارای اساتفاده از مفااهیم      

حسابداری در تصمیمات تجاری فاقد قالب ارجاع هستند. درصدد هستیم دانشجویان تجااری را بیشاتر   

 دهیم.در کاربردهای جهان واقعی مشارکت داده و در این ضمن موضوع مورد بحث را شرح 

هاای نموناه از    کادرهایی در سرتاسر متن که نحوه استفاده شرکت -انداز حسابداری: بینش تجاری چشم

 گذارند. اطلاعات حسابداری را به صورت مثال ارائه کرده و اطلاعات مفیدی در اختیار می

ی واقعای و  ها تر هستند. این شرای  از گزارشات سا نه شرکت انداز گسترده بعضی از فصول شامل چشم

ای تجاری اخذ شده و به موضوع مورد بحث آن فصل مرتب  باوده یاا اطلاعاات     های دوره مقا ت نشریه

 دهند. ارتباط تجاری حسابداری را نشان می ،های جهان واقعی کنند. نمونه مفید دیگری ارائه می

 گنجانده شده است.سؤا ت زمان واقعی یا موارد تصمیم تجارت در جهان واقعی تقریباد در هر فصل 

کنند  بعضی از فصول حاوی سؤا ت پایان فصل، تمرینات، یا موارد تصمیم تجاری هستند که ایجاب می

دانشجویان به ضمیمه گزارش سا نه ارجاع نموده و سؤا ت خاص را جواب دهند. همان گونه کاه قابلاد   

 گردد. ارش سا نه میهای مهم گز  کر شد، این ضمیمه درون متن گنجانده شده و حاوی بخش

موارد تصمیم تجاری، شامل تفرر بحرانی است که  -فصل پایانی حاوی بخشی تحت عنوان فراتر از اعداد

تار،   هاای گساترده   گاهدانداز اخلاقای و دیا   ا نه، نگارش ترالی  بر اساس چشممسائل تحلیل گزارش س

 گردد. های گروهی و پروژه اینترنتی می پروژه

 پداگوژی

های حسابداری معمو د در زمان یادگیری موضوعات درسی احساس اضطراب و نگرانی  ن رشتهدانشجویا

هاای ساودمندی در    تر یادگیری را بررسی نموده و به ایده های ساده کنند. با تشخیص این مسئله، راه می

 یابیم. مورد نحوه بهتر انجام کار دست می

گان روش، پیشنهادات بررسی کنندگان، و بررسای  بهبود مطالب درسی نشان دهنده بازخورد اتخا کنند

باشد. مطالب درسی جدیاد تنهاا بعاد از تنظایم      جدی فرایند یادگیری توس  مؤلفین و ویرایشگران می

شوند. این بندها د یل پیشرفت به مطالاب   مراحل توس  بندهای ایجادکننده گذار بین عناوین ارائه می

 دهند. عناوین فصل را شرح می جدید را ارائه نموده و پیشرفت تدریجی
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هر فصل دارای بخش درک اهداف یادگیری است که به دانشجویان امران تعیین نحوه اهداف یاادگیری  

کنایم. ایان    دهند. ما اولین مؤلفینی هستیم که اهداف یادگیری را در متون حساابداری ارائاه مای    را می

باه  هاای ترمیلای    در انتهای فصل و بخشای در فصل، و  اهداف در شروع فصل، به صورت نرات حاشیه

 شوند. شوند. اهداف هر تمرین و مسئله نیز نشان داده می بانک آزمون و غیره ارائه می صورت

های آنها در هر فصل درج شده و نمونه متفاوت آن در بخاش راهنماای مطالعاه     مسائل اتباتی و راه حل

دهاد کاه    آموزان کمک کرده و به آنها نشاان مای   شگردد. مسائل اتباتی به ارزیابی پیشرفت دان ارائه می

 شوند. قبل از انجام تمرینات کار می ،چگونه مسائل متمرکز بر عناوین مورد بحث فصل

نامه پایان فصل حاوی تعااری  و شاماره    اند. واژه به رنگی متفاوت چاپ شده ،واژگان کلیدی برای تأکید

توانند به راحتی باه بحاث    شوند. دانشجویان می تعری  میصفحه واژگانی است که برای اولین بار ارائه و 

 اصلی برگشته و عبارت را در جای خود بررسی نمایند.

هاا و توضایحات    ای است. پاسخ پایان فصل حاوی خودآزمایی شامل سؤا ت درست و غل  و چهارگزینه

ه تعیین کنناد آیاا دانشاجو    اند ک ای طراحی شده ها به گونه شوند. این خودآزمایی در پایان فصل ارائه می

 اطلاعات اساسی هر فصل را آموخته است.

شاوند کاه در ماورد     در حاشیه تمرینات و مسائل توضیحاتی در مورد شرای  و اهداف یادگیری ارائه می

 گردد. انتظارات از دانشجو نراتی را یادآور می

م ماورد بررسای را باه تجربیاات     مفهاو شود که  هایی از زندگی روزمره ارائه می در تمام طول متن، نمونه

 سازد. آموزان مرتب  می دانش

 اخلاقیات

شاامل   آموزان وجود ندارد. این کتاب درسای  ی اخلاقی دانشراه بهتری برای تأکید بر استانداردهای با 

دهند که در آن دانشاجویان   شرایطی را نشان می وگردد  انداز اخلاقی می موارد زیادی تحت عنوان چشم

توانند خود را در شرای  مختل  اعم از مقاومت در برابر فشار ارشد یا ارباب رجاوع بارای انجاام کاار      می

 گیری بین رفتارهای جایگزین شرکت با پیامدهای محیطی و نفع خود قرار دهند. خطا و تصمیم

 مطالب انتهای فصل

اظهار داشت، معلمین باید برای تعامل خود باا دانشاجویان و باین     AECC، های آموزش در شرح روش

هاای ماوردی،    هاایی مانناد بررسای    دانشجویان اولویت قائل شوند. مشارکت دانشاجویان بایاد باا روش   

های گروهی تقویت شده و بخش فراتر از اعداد انتهای هار بخاش بارای انجاام ایان       سازی و پروژه شبیه
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ای دارد که بر  گردد. موارد تصمیم تجاری نیز نیاز به تفرر بحرانی در شرای  پیچیده ها طراحی می توصیه

کند که دانشجویان به صورت مرتوب به  شوند. موارد اخلاقیات ایجاب می های واقعی بنا نهاده می شرکت

ساخ درسات   پاسخ دهند. این موارد لزوماد تنها یک پا ،گردند شرایطی که احتما د در کار با آن مواجه می

هاا داشاته باشاند،     آموزد که فعالیت مؤتری در تیم های گروهی هر بخش به دانشجویان می د. پروژهنندار

ای برای موفقیت در فعالیات تجااری برخاوردار     بر آن تأکید نموده و از لزوم فزاینده AECCمهارتی که 

 مفید را از اینترنت بازیابی کنند.آموزند چگونه اطلاعات  های اینترنتی به دانشجویان می باشد. پروژه می

توان با استفاده از تمرینات و مسائل منظم در کتاب درسای نیاز اضاافه کارده و باه       رویررد تیمی را می

ها ترلی  ارائه راه حل خود برای مسائل یا تمرینات به بقیه کلاس را محاول نماود. اساتفاده از ایان      تیم

انارژی   ،آموزند و غیررسمی که در آن دانشجویان از هم می رویررد تیمی در کلاس با ایجاد محی  فعال

 کند. موردنیاز را تأمین می

تواند به اهداف زیر دسات یاباد:    با درج مقدار زیادی از مطالب دیگر در هر فصل در درون متن، مربی می

یری از بزرگترین مجموعه سؤا ت، تمرینات و مسائل پایان فصل موجاود  یاک تاا ساه ماورد تصامیم       

 های کلیدی مطالب آخر فصل عبارتند از: تجاری در هر فصل. دیگر ویژگی

اند.  روزرسانی شده وارد تصمیم تجاری و مانند آن( به( بعضی از مطالب آخر فصل )سؤا ت، تمرینات، م1

 گردد. هر تمرین و مسئله با اهداف یادگیری مرتب  با آن مشخص می

ل اشاره داشته تا تضمین کند که چیازی در ایان کتااب از    ( تمرینات پایان فصل و مسائل آن به فصو2

دانشجو پرسیده نشده که پاسخ آن در متن وجود نداشاته باشاد. ایان ویژگای باه عناوان نقطاه قاوت         

پاذیری باه    تواند تمرین را بدون نیااز باه بررسای اطالا      کند که مربی می های قبلی تضمین می نسخه

یج بارداری کارده و مساائل گا     دریس متن کتاب درسی نرتهدانشجو محول نماید. همچنین در هنگام ت

 سازی نمودیم. کننده را برای دانشجویان شفاف

 موارد ترمیلی برای مربی

 کند: های ترمیلی تمام اطلاعات موردنیاز برای آموزش مؤتر دوره را فراهم می بسته کامل کمک آموزشی

های آموزشی ترمی و ساه ماهاه.    برای دورههای نمونه  شامل سیلاب 1-12راهنمای منابع مربی، فصول 

 ضاا بارای یادداشات نراات خاود مربای،      هر فصل شامل خلاصه مفاهیم اصلی، اهداف یادگیری متن، ف

نرات تفصیلی که باه   چه وقت باید هر تمرین کار شود، کند فهرستی از فصل با علامتی که مشخص می

همچناین   شاود.  دهند، مای  اهیم را نشان میی که این مفتمرینات خاص آخر فصل اشاره دارند و موارد
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گیری  خلاصه زمان برآورده شده، اهداف یادگیری، سطح دشواری و مطالب هر فصل و مسئله به تصمیم

کند که چه مواردی در کلاس درس پوشش داده شده یا به عناوان ترلیا  باه     در این ارتباط کمک می

شامل بررسای   12باشد. راهنمای فصل  اسلاید میدانشجو محول گردد، مورد آخر آموزش با استفاده از 

بازی، پازل و مانند آن در جهاان   موردی مبتنی بر شرکت هاسبرو است که بزرگترین تولیدکننده اسباب

توان آن را به عنوان پروژه خاص به دانشجویان محاول نماوده تاا نتیجاه کاار را باه        به شمار رفته و می

در اختیاار مربیاان قارار     pdfای منابع مربی باه دو صاورت ورد و   های خود ارائه کنند. راهنم همرلاسی

 گیرد. می

، شامل نرات پیشنهادی بحث برای هر مورد اخلاقی و نیز پاسخ تفصایلی باه   1-12المسائل، فصول  حل

 گیرد. در اختیار مربیان قرار می pdfسؤا ت، تمرینات و غیره که به دو صورت ورد و 

اناد کاه در    المسائل تهیاه شاده   ینات و مسائل با وضوح با  از حلتمام تمر اسلایدهای استات از راه حل

هاای بازرد درس    توانند در بحاث در ماورد مساائل در کالاس     عین سودمندی در شرای  متفاوت می

 استفاده شوند.

 توان از میان آنها انتخاب نمود. این سؤال و مسئله که می 1.۳00شامل تقریباد  1-12بانک آزمون. فصول 

ای و مسائل کوتاه برای هر فصل گردیاده و باه دو صاورت ورد و     بانک آزمون شامل سؤا ت چند گزینه

pdf  گیارد. همچناین باناک ساؤا ت کاامپیوتری بارای انتخااب ساؤا ت و          در اختیار مربیان قرار مای

 باشد. های چاپی موجود می آزمون

لاید پاورپوینات بارای هار فصال کاه      اسا  2۶یا به طاور متوسا     1-12اسلایدهای پاورپوینت، فصول 

توان از آنها به عنوان مبنای ساخنرانی کلاسای و یاا بحاث      دهند و می ترین نرات فصل را نشان می مهم

 استفاده کرد.

 آموز موارد ترمیلی برای دانش

 گردد: آموز شامل موارد زیر می ر متن، بسته موارد پشتیبانی دانشعلاوه ب

امل اهداف یادگیری، فهرست مراجع، و مسئله اتبات افزوده. راهنماای  ش 1-12راهنمای مطالعه، فصول 

 گیرد. آموز قرار می در اختیار دانش pdfمطالعه ابزار یادگیری ارزشمندی است که به صورت 

که به صورت فهرست جداگانه در انتهای کتاب درسی ارائه شده و از طریق  1-12بررسی اشرال، فصول 

 جام تمرینات را کنترل نمود.توان روال درست ان آن می
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برای ترمیل تمرینات محول شده به دانشجو که برای هر مسائله خااص در    1-12های کار، فصول  برگه

 فصل قابل تنظیم خواهد بود.

معمو د ناشرین راهنمای مطالعه را به صورت جداگانه ارائه کرده و دانشجو در صورت تمایال آن را تهیاه   

مطالب باه صاورت رایگاان در اختیاار علاقمنادان قارار        ،جویی بیشتر برای صرفهکند. در این کتاب  می

 گیرند. می

اند، به خصوص همرار عزیز آر. سالمونسون کاه   در انتها از تمام مؤلفینی که در خلق این اتر نقش داشته

 گردد. فعالیت کرد، قدردانی می ،های اولیه کار بر روی بسیاری از نسخه

 تشکر و قدردانی

ئه هر هشت نسخه حسابداری: دیدگاه تجاری کاری چالش برانگیز بود. تغییرات قابل ملاحظه در دوره ارا

اناد تاا ایان     اول حسابداری در سرتاسر کشور صورت صورت گرفته و مؤلفین و ناشر سخت تلاش کارده 

اداتی که در کتاب درسی جایگاه مناسب خود را بیابد. از افراد زیر برای خدمات ارزشمند ایشان و پیشنه

 کنیم. اند قدردانی می های مختل  متن مطرح کرده بخش

 یابی شرکت کنندگان زمینه

دانشاااااااااگاه  دیان آدکوکس

 فلوریدای شمالی

دانشااگاه ایالاات   سو آترینسون

 تارلتون

دانشرده خانواده  اد بادر

 مقدس

 آمریرندانشگاه  آدری بک دانشگاه فوردهم ریچارد بیرر دانشگاه اگلتورپ کیت بیرر

دانشاارده بااانرر  جو بنتلی

 هیل

 Caseناحیاااه  روبرت بریرر دانشگاه وبستر لوسیل بری

Western 

دانشاااااااارده  داد براون دانشرده دهلی ویلیام بروسی

 مونتانای شرقی

دانشاااااااارده  اسمارت براون

 بریستول

جاااااااااانیس 

 بودینسک

دانشاااااااااگاه  کرت برگر دانشرده واگنر

 آنگلوستیت

 فونیرسدانشگاه  رابرت کانت ول

دانشاااااااارده  استان چو دانشرده دوشس بروس کاسل

 مانهاتان

 دانشگاه تگزاس بروس کولیر

مؤسساااه پلااای  روزالیند کرانور

ترنیاااااااااک 

 ویرجینیا

دانشااگاه میساای  جیمز کروکت

 سی پی

 دانشرده لورائین لی داورتی
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دانشااگاه مااری   مری دیویس

 لند

 تنسیدانشرده  میشل اروین دانشگاه نیاگرا فرانسس انجل

دانشااگاه جااورج  علی فررت

 تاون

دانشرده لینادن   بیل فلتی

 وود

دانشااگاه وساات  کلاید گالبرایت

 چستر

مااااااااااارتین  دانشرده لویو  جان گرسیو دانشگاه واین سوزان گار

 گینسبرد

دانشاااارده راک 

 لند

 -دانشرده گاردنر ارل گودفری

 وب

دانشاااااااارده  پاول گرین دانشگاه کاتزتاون توماس گرانت

Assumption 

دانشاااااااااگاه  وینسنت گاید دانشرده دوشس روی گراس

 کلمسون

 دانشگاه  نزینگ پت هاگرتی

دانشگاه اینادیانا   توماس هاریس دانشگاه  نزینگ جان هالی دانشرده ریویر پاول هاجا

 استیت

دانشاااااااارده  دنیس هارت

 منچستر

 دانشرده توماس مری هاچ دانشرده تامبل برندا هارتمن

دانشااارده دس  پاتریشیا هولمز دانشگاه هوارد هیرسمارگارت 

 مونیس

 دانشرده تارانت آنیتا هوپ

دانشگاه سانترال   اندرو جرسون

 استیت

دانشاااااااااگاه  دونالد جانسون

 واشنگتن

 دانشگاه  مار دیچارد جونز

دانشاارده بااانرر  اد کار

 هیل

دانشااگاه نااور    جین کوندیتی دانشگاه روزولت دیوید کلینرمان

 وود

دانشااااااااگده  میشل کالپر دانشگاه رادفورد ناتان کرانسری

 سانتاباربارا

 دانشرده ناسائو میشل لین

فارمینگ  -سانی لیندا لسینگ دانشرده کلرادو جوی  کس

 دال

دانشرده هاارت   بروس مک کلین

 نل

تاای جاای مااک  دانشگاه ماین ملوین مک کلور

 کوی

دانشرده میادل  

 سرس

هریسااون مااک  

 کراو

دانشارده وساات  

 جورجیا

دانشاااااااارده  اندرو میلر دانشرده  روش بی جی میرالک ایالت والدوستا جیمز مک کینی

 هودسون

 دانشرده ریویر سوزان مولهرن دانشگاه ایندیانا سوزان مونرادادانشاااااااااگاه  چریل میچام
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 ویرجینیا

دانشااگاه یااوای   لی نیرو س

 جنوبی

دانشاارده  نااگ  کریستین پالمر

 وود

 دانشرده ناسائو لین پالوسرا

مؤسساااااااااه  بارب پاور دانشرده دوشس ویری پاسیریوف دانشگاه تنسی سونگ پارک

 ویسرونزین

دانشاااااااارده  داد فیسز

  نزینگ

دانشاااااااااگاه  شاریل پلاتو

اوکلاهمااااااای 

 مرکزی

دانشگاه می سی  پاتریشیا پولک

 سی پی جنوبی

دانشرده میادل   تی جی ریگان  دانشرده اولستر هاری پارسل

 سرس

 دانشگاه هوارد رینولدزروتی 

دانشرده لیو  در  باری رایس

 مری لند

 دانشرده مرسر فرانسیس سیک دانشرده مونرو چریل راملر

دانشرده هاارت   توماس سیرز دانشگاه راجرز آلرس سانلا دانشرده مرسر جری ساندرز

 ویچ

جاااااااااانیس 

 سوانسون

دانشرده اورگون 

 جنوبی

دانشاارده گاارین  نورمن سوانسون

 ویل

 دانشگاه واین آندره تایلور

دانشاااااااارده  کایلا تسلر

 اوکلاهما

دانشاااااااارده  جولیا تیرنان

 مریماک

دانشاارده بااانرر  جان واکارو

 هیل

دانشاااااااارده  ال وارگرازیانو

 سانتاباربارا

دانشااگاه جااان   کارن والتون دانشگاه کاتزتاون دیوید واگامان

 کارول

دانشارده پاورت    لیندا واناکات

 لند

دانشاااااااااگاه  دیوید واینر دانشرده سیاتل جیم وگلین

 سانفراسیسرو

   دانشگاه هوسون مارد زولدی دانشگاه مورهد جی کی ویلیامز
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 مسئولین بررسی مجدد

 دانشگاه ویلانوا واین برمسر دانشرده نیوبری الیزابت بودرو وبستر دانشگاه  لوسیل باری

دانشگاه اساتفن   فرد دایل

 آستین

دانشاگاه امپوریااا    ری فالستو

 استیت

دانشاااااااااگاه  کاترین فرازیر

کارولیناااااااای 

 شمالی

دانشاااااااااگاه  مارتین جاگلز دانشگاه امروی الهارت گراوس

کارولیناااااااای 

 جنوبی

 دانشگاه روتگرز امل کایا

دانشاارده تااایلور  اموگن کینگ

 جونیور

دانشااگاه نااور    جین کوندیتی

 وود

دانشاااااااااگاه  چارلز کونرل

 ویسرونزین

 دانشگاه ایندیانا سوزان مونرادا دانشرده ماناتی کیت لسبرد دانشرده تومبال ویلیام  ولر

دانشااگاه یااووای  لی نیرو س

 شمالی

دانشاااااااارده  دوگلاس فیستر

  نزینگ

دانشااگاه میساای  پاتریشیا پولک

 سی پی

دانشاااگاه فنااای  ریچارد راند

 تنسی

 دانشرده لین ماریلین رول دانشگاه هوارد روتی رینولدز

دانشگاه لیاو ی   بری رایس

 مریلند

ویلیاااااااااااام 

 ریچاردسون

دانشااگاه ایالاات   دوگلاس شارپ دانشگاه فونیرس

 ویچیتا

دانشاارده فناای   ژانت استودمیر

 میدلند

   دانشرده تولسا مری لین یانگ
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 مؤلفین اظهارکننده نظرات

ماااااااااادرس  دایان ادکوکس

حسااااااابداری 

دانشاااااااااگاه 

 فلوریدای شمالی

 دانشگاه ایندیانا آلن کرایزوسری دانشرده تولسا سو کوک

دانشااارده دس  پاتریشیا هولمز

 موینس

سانی فارمنیاگ   لیندا لسینگ دانشرده سیینا دونالد جانسون

 دال

دانشاااااااااگاه  چریل میچم

 ویرجینیا

دانشااگاه یااوای   لی نیرو س

 شمالی

 دانشرده ناسائو لین پالوسرا

دانشااارده دس  بنجامین شالز

 موینس

 دانشرده سی نا لئونارد استوکز در نیوپالتز سانی مارگارت اسرینر

     دانشرده تولسا کتی تام

 همراران دیگر

 وایان تومااس، دانشاگاه اوکلاهماا     کیتس سلرز، دانشارده فاورت لاوئیس    دونالد هرمان، دانشگاه بایلور

 استرلینگ وتزل، دانشگاه اوکلاهما

 مؤل  همرار قبلی

 میشیگانآر اف سالمونسون )مرحوم( دانشگاه 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 اولفصل 

 مقدمه حسابداری مدیریتی
 

 

هدف حسابداری مالی تأمین اطلاعات مفید برای ساهامداران، اعتباردهنادگان و دیگار افاراد علاقمناد      

مدیران و افراد است. هدف حسابداری مدیریتی )یا مدیریت( تأمین اطلاعات مفید برای خارج از سازمان 

باشد. بیشتر بحث ما در مورد حسابداری مدیریتی در محای  تجااری در جساتجوی     می داخل سازمان

هاا،   غیرانتفاعی مانناد دانشاگاه  های  باشد  با این وجود، بیشتر مطالب ارائه شده به سازمان می سودآوری

 یابد.  می و نهادهای دولتی ارتباطها  بیمارستان

خاود برآماده اسات، بررسای     های  یتی درصدد کمک به مدیران برای ارائه فعالیتچون حسابداری مدیر

هاایی را کاه در آن فعالیات دارناد      مدیران و ساازمان های  آگاهی در مورد فعالیت ،حسابداری مدیریتی

هایی  ، اهداف، ساختار و عملیات سازمانها لیل، ابتدا فرایند مدیریت، مشخصهکند. به همین د می ایجاب

 کنیم.  می بررسی ،روند می در آنها به کار را که
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هاسازمان

هاماهیتسازمان

گردد که در تلاش برای رسیدن به هدفی مشابه هستند. خا  هاوایی    می سازمان شامل گروهی از افراد

هماه   ،کناد  مای  ارائه کننده ترابری مسافر و بار و بیمارستانی که انواع خدمات مرتب  با بهداشت را ارائه

سازمان هستند. شرکت جنرال موتورز، تولید کننده و فروشنده اتومبیل و دیگار محصاو ت و خادمات،    

ماادی و نامشاهودی   هاای   هرچند سازمان به طور معمول دارای دارایی رود. می نیز یک سازمان به شمار

راین، دهند. بناب می تشریلهستند که سازمان را ها  کند، این افراد و نه دارایی می است که از آنها استفاده

 خود، سازمان به شمار نرفته و اضافه شدن افراد آن را به سازمان بدل بیمارستان، از نظر ساختار فیزیری

 سازد.   می

 اهدافیادگیری

 بعد از مطالعه این فصل باید بتوان: 

 آنها را شرح داد. های  و اهداف و استراتژیها  ماهیت سازمان 

 یابند که به اهداف خود دست یابند.  می ای ساختار گونهبه ها  ه سازمانتوضیح داد که چگون 

 گیری  دهی، و کنترل )و فرایند تصمیم دهی، جهت ریزی، سازمان ظای  اولیه مدیریتی مانند برنامهو

 شوند( شرح داد. می که به طور معمول در هر یک از این مراحل انجام

 یابی نمود. را ارزها  بین سازمانهای  تفاوت و شباهت 

  .ماهیت، منابع و استفاده مدیریت از اطلاعات حسابداری را بیان کرد 

 بین حسابداری مدیریتی و مالی را مشخص نمود.های  و شباهتها  تفاوت 

 .پدیداری حسابداری مدیریتی را به عنوان اصل مشخص شده شرح داد 

 هاتعییناهدافوآرمان

زیارا  تجاری خواهان سود باردن هساتند   های  شرکتیا اهداف مشابهی ندارند. ها  آرمان ،ها تمام سازمان

باشند. بناابراین هادف    می گذاری پول خود در شرکت خواهان سود یا بازده مالرین آنها در قبال سرمایه

 تأمین کا  یا خدمات یا هر دو بوده و مدیریت آن مسائول ساودآوری شارکت    ،اصلی هر شرکت تجاری

تواند اهاداف دیگاری مانناد کساب شاهرت بارای در اختیاار         می ی است شرکت تجاریباشد. بدیه می
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گذاشتن محصو ت کیفی به قیمت مناسب یا بدل شدن به محلی خوب بارای کاار داشاته باشاد، اماا      

 تحقق این اهداف دیگر به توانایی شرکت برای سودآوری بستگی دارد. 

ارند. هدف اصلی شرکت خدمات الرتریری کاه باه   هدف سودآوری ندها  بدیهی است بسیاری از سازمان

ممرن است گروه محلای خاناه باازی    باشد.  می شهر تعلق دارد، تأمین الرتریسیته ساکنین به هر قیمت

عد فرهنگی برای جامعه باشد. اما با این وجود، هر سازمان اهداف خاص خود را دارد کاه  صدد تأمین ب در

 د. شون می غالباد در ابعاد گسترده بیان

ریزیاستراتژیکبرنامه

در راهنمای گسترده اهداف، مادیریت   آنها.های  و اهداف و استراتژیها  هدف اول: تعیین ماهیت سازمان

مختل  دنبال کند. بنابراین باید بین های  تواند اهداف خود را به روش می سازمان درخواهد یافت که تنها

ریزی  نتخاب بزرد( را برنامهگیری )ا انتخاب کند. این تصمیمود یری را آلترناتیوهای در حال رقابت موج

گردد: ال (  می ریزی استراتژیک معمو د شامل موارد زیر نامند. برای شرکت تجاری، برنامه می استراتژیک

تعیین کا ها و خدماتی که باید در اختیار قرار گیرند، ب( نحوه کسب کا  )خریداری یاا تولیاد آنهاا( و    

هایی را در نظر بگیرید کاه بایاد حتای بعاد از      ی مثال، استراتژیریابی این کا ها و خدمات. برانحوه بازا

 فروشی ارائه گردند. اندازی فروشگاه خرده بخش از راه ین هدف کسب سود رضایتتعی
 

 آنها.های  هدف اول: شرح ماهیت سازمان و اهداف و استراتژی



کدامکالاهاوخدمات؟

محصول و خدماتی که باید بادانها پرداختاه شاود اساتراتژی خاصای ارائاه گاردد.        برای خ   زم است 

گیری کند که آیا فروشگاه باید کا هاایی را ارائاه کناد کاه در      تواند تصمیم می مدیریت فروشگاه بزرد

فروشاگاه عباارت خواهناد باود از پوشااک،       دوایار شاوند. در ایان ماورد،     می دیگر عرضههای  فروشگاه

و ملافه و رومیزی برای حماام و   ازم اتومبیل، مبلمانرترونیک، لوازم خانگی، سخت افزار، لوکشاورزی، ال

ملافاه و رومیازی   خاود را بار پوشااک و    هاای   آشپزخانه. هم چنین ممرن است فروشگاه دیگر فعالیت

 متمرکز کند. 
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کداماستراتژیبازاریابی؟

عامه مردم باه عناوان منباع اصالی مشاتریان       پردازد که کدام بخش از می استراتژی دوم به این مسئله

باشاد.   مای  یابند. در این جا نمونه کلاسیک شامل رویررد تنزیلی در قیاس با کیفی می فروشگاه پرورش

توان به سود انبوه دست یافت؟ یاا اساتراتژی    می ای کم فروش حجم زیاد کا  با سود حاشیهیعنی آیا از 

ریزی به این گونه اسات کاه    باشد؟ یا برنامه می دارای سود زیادسازمان شامل فروش حجم کم کا های 

هایی که باید اتخا  شوند مسائله اصالی    میانی هدف قرار گیرند. استراتژی قیمت و حجم فروش در ابعاد

د. در بعضی موارد، ورشرستگی شرکت تجاری شواهدی را در اختیاار  نده می داوری مدیریت را تشریل

مؤسسه تجاری، به ایان دلیال   اند. اما هر  غلطی انتخاب شدههای  ین که استراتژیدهد مبنی بر ا می قرار

خااص خاود را خواهاد داشات.     های  تواند تمام کارها را به صورت همزمان انجام دهد، استراتژی که نمی

شارکت  هاای   شوند، اما راهنمای اصلی فعالیات  به صورت مرتوب ارائه نمیها  هرچند غالباد این استراتژی

 دهند.  می ه و نیازهای اطلاعاتی آن را شرلبود

سازماندهیبرایدستیابیبهاهداف

هاای   این امران وجود دارد که ریاست سازمان به صورت شخصی فعالیات ها  تنها در کوچرترین سازمان

مادیریت، شاامل   هاای   هاا، مسائولیت   دهد. در نتیجه، در بیشاتر ساازمان   کارکنان را تحت نظارت قرار

 هایی باه دسات   ریق سازماندهی کارکنان به گروهشود. تمرکززدایی از ط می تمرکززدایی و گیری تصمیم

گاردد. مسائولیت    می بندی نامیده شده و هر گروه توس  یک مدیر اداره یا تقسیم دایرهآید که غالباد  می

ناه.   دهاد یاا   مای  مدیر نظارت بر این مسئله است که آیا گروه وظای  محوله را به صاورت ماؤتر انجاام   

 نامند.  می را معمو د دایره خ  یا کارکنانها  بخش

ها ساختاردهی شده تا به اهداف خود دست  بیان این که چگونه سازمان: دومهدف 
 یابند.  

طراحی شده برای دستیابی به اهداف پایاه ساازمان مشاارکت دارد.    های  دایره خ  مستقیماد در فعالیت

کند. بنابراین، دایره کارکناان   می دستیابی به دیگر اهداف سازمان فراهمدایره کارکنان خدماتی را جهت 

چارت سازمانی است کاه   1.1 تصویرمشارکت غیرمستقیم در دستیابی به اهداف سازمان خواهد داشت. 

دهد چگونه افراد شرکت کننده در فروش تجهیزات الرترونیک در راستای اختیار و مسائولیت   می نشان

( دایره فروش، که ریاست آن 1دهد:  می ند. این چارت وجود شش دایره خ  را نشانشو می سازماندهی



   ۳1          مقدمه حسابداری مدیریتی اول:فصل 

 

  VCR( دایاره بصاری کاه تلویزیاون، دی وی دی پلیار و      2باشاد    مای  خا  هاای   مسئول دیگر دایره

( دایاره مااهواره کاه مسائولیت فاروش و نصاب       4فروشاد    مای  ( دایره سمعی که استریو۳فروشد   می

( دایاره  ۶( دایاره ضامائم و قطعاات یادکی  و     5عهاده دارد    ای را بر یزیون ماهوارهجهیزات رادیو و تلوت

( دایاره یاا   1: دکناد. ساه دایاره کارکناان وجاود دار      می خدمات که تجهیزات فروخته شده را سرویس

باه کارکناان واجاد    ها  کند تمام دیگر بخش می ( دایره پرسنل که مشاهده2کارکنان حسابرسی داخلی  

گزارش و تحلیل اطلاعات کیفای  آوری،  ( دایره حسابداری که مسئولیت جمع۳اند  و  ز شدهشرای  مجه

 عهده دارد.  نیاز کاربران داخلی و خارجی را برمورد

نشان دهناده واحاد ساازمانی اسات کاه شاامل        1.1هر یک از کادرهای زیر ریاست شرکت در تصویر 

تار   پایینهای  عهده دارد. هر نفر در گروه صی را بربوده و مسئولیت مشخ گروهی از افراد به ریاست مدیر

کناد. وقتای    مای  به مدیر واحد گزارش کرده و آن نیز به فرد با تر از خود در ساختار ساازمانی گازارش  

توان مرکز مسئولیت نامید. به دلیل اهمیات ایان    می سازماندهی به این گونه باشد، آن واحد سازمانی را

 واهیم پرداخت.  موضوع بعدها بیشتر بدان خ

  

 

 

 

 

 

 

 چارت سازمانی 1.1تصویر 

 باشاد. آنهاا نشاان    مای  پذیری یا مسئولیت باین مادیران   توجیهن کادرها نشان دهنده رواب  خطوط بی

باشاد.   مای  پاسخگو چه شخصیگزارش کرده و چه کسی توس   چه شخصیدهند که چه کسی به  می

دهد که مدیران پنج دایره درآمدزا باه چاه کسای گازارش کارده و توسا         می برای مثال، چارت نشان

 سهامداران

 هیئت مدیره 

 دایره ماهواره  دایره سمعی 

 دایره فروش 

 دایره بصری

 دایره پرسنل 

دایره حسابرسی 

داخلی

 دایره ضمایم دایره خدمات

 دایره حسابداری 

 ریاست 
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و  پرسانل، فاروش  هاای   رؤسای دایرهباشند.  می اسخگوخود پهای  ریاست دایره فروش نسبت به فعالیت

 حسابداری در برابر ریاست مسئول بوده و او نیز به هیئت مدیره گزارش کرده و نسابت باه آن پاساخگو   

باشد. دایره حسابرسی داخلی به طور معمول مستقیماد به کمیته حسابرسی هیئت مدیره یا هر یک از  می

به سازمان در جهات تحقاق اهاداف     ،ه و از طریق بهبود عملیاتعملیات شرکت گزارش کردهای  جنبه

 باشد.  می کند. بدیهی است مسئولیت سازمان نسبت به سهامداران می خود کمک

دهد. اینها باید در شرایطی وجود داشته باشند که  رسمی یا خطوط ارتباط را نشان نمیچارت رواب  غیر

بصری و مااهواره بایاد باا هام کاار      های  د. مدیران دایرهباش می سازمان خواهان دستیابی به اهداف خود

رود کاه دایاره    مای  کنند. برای مثال، احتمال فروش قابل ملاحظه در دایره بصاری در صاورتی از باین   

 ماهواره با نصب ماهواره جدید در تاریخ  کر شده موافقت نرند. 

دهاد. در بسایاری از    مای  ا نشانتنها شش دایره خ  و سه دایره پرسنل ر 1.1چارت سازمان در تصویر 

دایاره و زیردایاره   هاای   خ  متعددی وجود داشته باشند که باه  یاه  های  ها، ممرن است دایره سازمان

کارکنان وجود داشته باشند کاه خادماتی   های  شوند. هم چنین ممرن است دیگر دایره می بندی تقسیم

هاای   کنند. بعضای چاارت   می و خرید را تأمینمانند تبلیغات، تأمین بودجه، کافه تریا، پزشری، حقوقی 

 دهند.  می سازمانی نام ریاست واحد و نه نام دایره را در کادر نشان

بزرد، افسر ارشد حسابداری را رئایس کال   های  . در بسیاری سازمانکنترلر( یا CFOرئیس کل مالی )

و در بخاش   CFOنامند. گاه برای کل شارکت یاک    می کنترلر( و مدیر دایره حسابداری را CFOمالی )

وجود دارد. رئیس کل مالی اولین فرد حسابداری باوده و غالبااد    کنترلرحسابداری هر بخش شرکت یک 

بینی، تفسیر و تحلیل اطلاعات است که رئیس کال   باشد. از طریق پیش می یری از اعضای مدیران ارشد

 گذارد.  می مالی سازمان بر تصمیمات گرفته شده اتر

دهاد. باه    می مدیر دایره حسابداری بوده و در صورت وجود سمت رئیس کل مالی به آن گزارش کنترلر

تنها عملیات دایره حسابداری را کنترل کرده و مستقیماد نظارتی بر عملیات دایره خ  ندارد.  کنترلر واقع

دهاد. بیشاتر ایان     مای  حسابداری وظیفه کارکنان بوده و این عنوان خدمات اطلاعاتی را در اختیار قرار

ه از آن و نحوه اساتفاد کتاب صرف بحث و تحلیل در مورد اطلاعات عرضه شده توس  دایره حسابداری 

 گردد.   ها می گیری توس  دیگر دایره برای تصمیم
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اندازحسابداری؛بهبودکاراییمدیرانچشمERPهایسیستم

هاای   و مراکز متعدد مسئولیت در یاک ساازمان باا گذشات زماان سیساتم      ها  تجاری: گاه دایره بینش

با یردیگر ها  ممرن است این سامانه اندازی کرده تا نیازهای خود را تأمین کنند. گاه اطلاعاتی خود را راه

اخیار در  هاای   شوند. پیشارفت ها  همخوانی نداشته و موجب بروز اشرال در تشریک اطلاعات بین دایره

ناهماهنگ امران جایگزینی با سامانه فراگیر متحدالشرلی برای تمام های  فناوری اطلاعات به این سامانه

مختلا  و افاراد دیگار امراان     هاای   متحدالشرل به مدیران بخشهای  سازمان را داده است. این سامانه

مختل  ساازمان را بار مبناای    های  دسترسی به سیستم و کسب و تشریک اطلاعات مورد نیاز در بخش

هاای   نارم افازاری آمااده ساامانه    هاای   مختلا  نارم افازاری نساخه    هاای   دهد. شرکت می زمان واقعی

 نامند.  می (ERP) 1مؤسسه یا واحد تجاریریزی منابع  نه برنامهجاد نموده و آن را سامامتحدالشرل را ای

  هادایت و  ریایی  ساازماندهی   شرح وظاای  اساسای مادیریت: برناماه     هدف سوم:
 کنترل

وظایفاساسیمدیریت

باشد. توجه  می وظیفه اصلی هر مدیر استفاده یا مدیریت منابع مرکز مسئول با هدف انجام کارهای مرکز

نای انجاام  شود. انجام عمل مدیریت برای مدیران به مع ه خود کار توس  مدیر انجام نمیک داشته باشید

باشد  هرچند در مواردی ممرن است آنها خود دست به کار شاده و باه کامال     کار توس  خود آنها نمی

کنند کافی نیست. تشخیص  می کردن وظای  دشوار کمک کنند. اما صرف بیان این که مدیران مدیریت

القول نبودن ماؤلفین متاون    موضوع ضرورت دارد. با وجود متفق ر وظای  مدیریت برای درک بهتربیشت

ریازی،   دد: برناماه گار  مای  مختل  مدیریتی در مورد نقش مادیریت، وظاای  مادیر شاامل ماوارد زیار      

گروهی وظای  دوم و سوم حرام یاک وظیفاه واحاد را داشاته و       ،سازماندهی، هدایت و کنترل. به نظر

 کنند.  می گروهی دیگر کنار هم قرار دادن منابع و فرایندها و نیز ایجاد انگیزه در کارکنان را به آن اضافه

 ریزی مدیر اقدامات مورد نیاز برای کمک به سازمان در تحقق اهداف خود را مطرح ریزی. در برنامه برنامه

ریازی اساتراتژیک    در با ترین سطوح مدیریت برنامه ریزی گونه که قبلاد اشاره شد، برنامه همان کند. می

هاای   توان قبل از به اجرا درآوردن آنها، آنها را باه برناماه   می گسترده،های  خ  مشیدر شود.  می نامیده

صاورت تحقاق    رورت دارناد. در مادت ضا   هر دو برنامه بلندمادت و کوتااه   خاص و تفصیلی تجزیه کرد.

                                                      
1Enterprise resource planning  
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ساازی   شود. هماهنگی شامل متناساب  می ریزی در تمام سطوح مدیریت، نیاز به هماهنگی مطرح برنامه

گردد. بارای   می مستقل یا مراکز مسئولیت در برنامه تلفیقی برای کل سازمانهای  انواع دایرههای  برنامه

اهاد باود کاه سااخت     بخش لیانرلن شارکت فاورد موتاور در صاورتی هماهناگ خو      های  مثال، برنامه

 SUV 500.000رود بخش ماورد نظار    می موتور رهیاب را در زمانی ایجاب کنند که انتظار 500.000

 رهیاب را تولید کند. 

دهای و   ریایی  ساازماندهی  تهات    شرح وظای  اصلی مادیریت: برناماه  : سومهدف 
 کنترل.   

اندازحسابداریدربهایابیهدفچشم

که در آن قیمت فاروش و حاشایه ساود     -از طریق ایجاد بخش بهایابی هدف ریزی برنامه بینش تجاری:

یاباد. بعاد مهندسای ارزش اجارا      می بهبود -شود می مطلوب نسبت به کیفیت احتمالی محصول تعیین

ابی هدف شاامل همرااری باین    شده تا بهای تمام شده هدف محصولی با این کیفیت معین گردد. بهای

اطلاعات مربوط به ماواردی مانناد    مختل های  ب که مدیران و کارکنان دایرهبه این ترتی ،شود می افراد

تعیاین   گذارند تا بهای تمام شاده محصاول را   می تحقیق و توسعه، حسابداری و مهندسی را به اشتراک

 کنند. 

ید مرتاب شاوند تاا باه     کند که چگونه منابع مرکز با می در هنگام سازماندهی، مدیر تعیین :سازماندهی

بارای   انسانی با اهداف مادی، دست یابناد. های  سازی فعالیت ریزی شده خود، شامل مرتب  اف برنامهاهد

نیروی فروشی آگاه و مجموعه کا های جالب توجه بارای   ،ه بر عوامل دیگرمثال، یک فروشگاه باید علاو

باه راحتای قابال     عرضه به مشتریان داشته باشد. با این وجود، سازماندهی باید شامل عواملی باشد کاه 

مانند روال انجام کار بعد از فروش محصول شاامل تحویال کاا  باه افاراد در منااطق        ،مشاهده نیستند

ای اسات کاه مادیر     ی نبوده و نتیجاه اقادامات عامداناه   دوردست. بدیهی است سازماندهی خوب تصادف

 خواهان انجام کار باید بدان مبادرت ورزد. 

کناد.   مای  عملیات روتین، مانظم و روزاناه ساازمان را نظاارت و پاایش     در هنگام هدایت، مدیر  هدایت:

اقدامات مدیر شامل تعیین کارکنان به انجام کارهای خاص، تنظیم بار کاری و ساعات کار، و ماواردی از  

یابی را بدان اطلا  نمود. کمک به کارکناانی کاه تاوان     توان عنوان کلی عیب می گردد که می این دست

ارند، برطرف کردن اختلافات بین کارکنان یا دوایر و ارائه خدمات خااص باه مشاتریان    حل مسائل را ند
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روند. در هر مورد، هدف حفظ یرنواختی عملررد مرکز مسئولیت در  می ناراضی جزء این بخش به شمار

 باشد.  می روزانه آنهای  فعالیت

دهاد.   مای  ر اسااس برناماه انجاام   مدیر اقداماتی برای حفظ فعالیت مرکز مسئولیت بدر کنترل،  کنترل:

و ها  موفقیت یا عدم موفقیت مرکز در فعالیت بر اساس برنامه از طریق بررسی حسابداری و دیگر گزارش

گاردد. در   مای  ریزی شاده تعیاین   مقایسه نتایج آن با اهداف برنامهمرکز و های  معیارهای کیفی فعالیت

توجه مدیریت و کارکنانی را باه  ها  این مقایسهکند.  می اینجا اصل مدیریت بر اساس استثناء ایفای نقش

اقادامات  رسد بر اساس برنامه عمل کنناد. مطالعاات بیشاتر باه      کند که به نظر نمی می این مراکز جلب

ها  دهد که برنامه می انجامد. یا این بررسی نشان می کارکنان آنهای  اصلاحی در عملیات مرکز و فعالیت

در  بستگی عمیقی به اطلاعات باازخوردی  به بازترسیم دارند. کنترل سازمان نیاز مشرل داشته و نیاز به

این ارتباط دارد که سازمان تا چه اندازه در دستیابی به اهداف خود موفق شده اسات. هماان گوناه کاه     

 جدیاد بیانجامناد. اماا احتماال بیشاتر     هاای   یا اساتراتژی ها  توانند به برنامه می اشاره شد، این اطلاعات

تواند به تحسین، تارویج،   می یا عملیاتی کهها  ( ارزیابی فعالیت1باشد:  می استفاده آنها در دو حوزه دیگر

 انتقاد و غیره بیانجامد. برای د یل با ، بازخورد الماانی اساسای در مادیریت موفاق ساازمان باه شامار       

 رود.  می

باشاد.   مای  امل انتخاب بین آلترناتیوهاا گیری ش اعلام شد، تصمیم همان گونه که مختصراد گیری: تصمیم

گیاری   ند با تصامیم ریزی، سازماندهی، مدیریت یا کنترل نقش دار مدیران، چه آنهایی که در برنامه تمام

ران در این مورد مواجه هستند که کدام روال انجاام کاار آلترنااتیو را اتخاا  کنناد. بناابراین تماام مادی        

تواناد در   می باشد. مدیر می متداول برای تمام سطوح مدیریتگیری عملی  گیری کرده و تصمیم تصمیم

 ریزی استراتژیک مشارکت نموده یا تصمیم نه چندان مهمای  رقیب در برنامههای  انتخاب بین استراتژی

 بگیرد.مانند ارزشیابی کارکنان در وظای  بخش نگهداری  را

کنناده   آلترناتیوهاسات، اقادامی گماراه   باین  گیری صرفاد شامل انتخاب  برداشت که تصمیماما ایجاد این 

 اب بین آلترناتیوها گامی در مسیر تحقق فراینادی کااملاد دشاوار و گساترده باه شامار      خواهد بود. انتخ

( تشاخیص وجاود   1نشاان داده شاده و اساسااد شاامل      1.2گیری در تصویر  رود. کل فرایند تصمیم می

بینی پیامدهای هار   ( پیش۳عنوان راه حل مسئله   ه به( تعیین آلترناتیوهای در نظر گرفته شد2مسئله  

گردد. اتخا  این اقادام موجاب    می ( اقدام به اجرای آلترناتیو انتخابی5( انتخاب نتیجه ارجح  4آلترناتیو  

ر شود. این ارزشایابی باه هماراه دیگا     می گیری و ارزشیابی گردد که مرتباد اندازه می فعالیت جهان واقعی


